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@ Turkiye Akilli Sehirler Degerlendirme Raporu

Sinirli kaynaklarini daha etkin ve
verimli kullanmak icin bilgi ve iletisim
teknolojilerine yatirm yapan, bu
yatirimlar sonucu tasarruf eden, bu
tasarrufla sagladigi hizmet ve yasam
kalitesini yukselten, dogada biraktig
karbon ayakizini azaltan, cevreye ve
dogal kaynaklara saygil, ve tim
bunlari yenilikci ve strdaralebilir
yontemlerle yapan sehre “akilll”
diyoruz.

Sehirlerin akillanmasi gerekiyor
cunkd, dogal enerji kaynaklarinin
azalmaya baslamasiyla, bazi
kaynaklarin cevreyi asiri kirletmesi, bu
kaynaklara bagl kuresel iklim
degisikligi, ekonomik blytime ve
sosyal kalkinmanin bu kaynaklarla
strdurtlemeyecek noktalara geldigi
artik biliniyor. Care olarak, alternatif
enerji kaynaklari arayisi, kaynaklarin
daha ekonomik ve akilci, planli
kullanimi geregi kabul ediliyor. Ancak,
bitdn bu kaynak sorunlarina karsin,
sehirlere gécun hep stirmesi, sehir
nufusunun batdn dinyada artmasiyla
olusan hizmet talebi artisi, yerel

yonetimlerin hizmet arzinin
yetmemesi bir kisir déngu yaratiyor.

Buttn bu olumsuzluklari olumluya
dondstirmemiz mamkun.
Sehirlerimize “akilli sehir” 6zelligi
kazandirabiliriz. Ancak, bunu
yapmaya baslamadan dnce
Ulkemizde bu konudaki durumun
fotografini cekmek gerekiyor. iste bu
Envanter'i bu amacgla iki asamali
hazirladik: Once durumu saptiyoruz,
sonra Turkiye Akilli Sehirler Yol
Haritasi ve Stratejisi'ni Onerecegiz.

Bu envanter, Novusens inovasyon ve
Girisimcilik Enstitist blnyesindeki
Akilli Sehir Enstittsd, Tarkiye Bilisim
Vakfi, istanbul Teknik Universitesi
Bilgisayar Muhendisligi Fakultesi
isbirligiyle ve Mastercard ile Intel'in
sponsorlugunda mukemmel bir
sinerjiyle hazirlandi. Bu isbirligini
saglayan buttn katilimcilara tesekkur
ediyorum.

Faruk Eczacibast

Baskan
Turkiye Bilisim Vakfi



)
=
o
Q
©

o
)
=

=

©
=

o
=
]

o)
)

o)
i

o

=

=
[}

Un

=

<
)
="

-~
=

S

=




O\ J

6 Turkiye Bilisim Vakfi (TBV), gerek tlkemizde,
gerekse yurtdisinda akilli sehirler konusunda
calisan tim kurum ve kuruluslara referans
olmasi planlanan Tarkiye Akilli Sehirler
Stratejisi Inisiyatif'i baslatmistir. S6z konusu
inisiyatif, 2 asamali planlanmis olup, 1. asamasi
tamamlanmistir. Bu rapor, 1. asamanin ¢iktisi
olan Turkiye'de Akilli Sehirler Uygulamalarinin
Envanter Tespiti ve Mevcut Durum Analizi
calismasini icermektedir (Ttrkiye Akilli Sehirler
Degerlendirme Raporu).

AMAC VE YAKLASIM

Ulasim, Enerji ve Su alanlarini kapsayan bu
calismanin raporu, Turkiye'nin akilli sehirler
konusundaki mevcut resmini ortaya
koyabilmeyi ve bu dogrultuda tlke ¢capinda
gelistirilecek akilli sehirler yol haritasinin ve
stratejisinin olusturulmasinda yol gosterici
olabilmeyi amaclamistir.

3 Haziran 2015 — 18 Ocak 2016 tarihleri
arasinda gerceklestirilen bu calisma, TBV,
istanbul Teknik Universitesi Bilgisayar
Muhendisligi isbirliginde, Novusens'in Akilli
Sehirler Enstitlsa yuraticuluginde,
Mastercard ve Intel Tarkiye sponsorlugunda,
Turkiye'nin buyuksehir belediyelerinde, bu

@ Tarkiye Akl Sehirler Degerlendirme Raporu

sehirlere bagli idareler ile ilce belediyelerinde,
sular idarelerinde ve enerji dagitim
sirketlerinde gergeklestirilmistir.

Proje kapsaminda, s6z konusu kurumlarla pek
cok ylz ylze gorismeler yapilmis, ayrica,
projeye 6zgu bir anket calismasi ile de cesitli
acilardan akilli sehirler uygulamalari hakkinda
bilgi toplanmistir. Daha sonra anket
calismasinin ortaya cikardigi sonuglar
derinlemesine analiz edilerek mevcut
yaklasimlar, anlayislar, karsilasilan gucltkler,
akilli sehir projelerinin basarisina katkida
bulunan faktorler ortaya konmaya calisiimistir.

TEMEL BULGULAR

Akilli sehirler, teknoloji yardimiyla pek cok
cozumler sunmakla birlikte, odaginin teknoloji
degil, insan olmasi dnem tasimaktadir.
Teknolojinin, vatandaslarin yasam kalitesini
arttirmaya destek olacak bir arac olarak
kullaniimasi, akillr sehir uygulamalarinin basariya
ulasmasi acisindan kilit bir 6Gneme sahiptir.

Bu raporda, bu bakis agisiyla tespit edilen temel
bulgular asagida listelenmistir:

@ A« sehir uygulamalarinda en enemli
gugluk olarak finansal yeterlilik gdsterilmis olup,

calismaya katilanlarin yaklasik %60'1 bu konuda
belediye kaynaklarinin kullanimina isaret
etmislerdir.

@ Kurumlar arasi isbirliginin eksikligi akill
sehir uygulamalarinin énundeki en énemli bir
diger engel olarak ortaya cikarken, ayn
zamanda projelerin basarili olmasi icin gerekli
kritik basar faktorleri arasinda da baslarda yer
almistir. Ozellikle sivil toplum kuruluslar (STK),
Universiteler ve diger belediyelerle isbirliginin
daha da gelistirilebilecegi gozlemlenmistir.

© Akl sehir uygulamalarinda yenilikgi
yaklasimlar katiimcilarin kritik basari faktorleri
arasinda ilk sirada yer almstir. Kurumlarin akilli
sehir teknolojileri konusundaki gelismeleri
yakindan takip ederek ve icsellestirerek bunlari
sehrin ihtiyaclarina gore hizl bir sekilde adapte
edebilmek icin degisim ve yenilik ydnetimi gibi
konulara énem vermeleri gerekmektedir.

@ Bilgi ve iletisim teknolojilerinde uzmanlik
akilli sehir uygulamalarinda en kritik basart
faktorleri arasinda belirtilmistir. Bu durum, akilli
sehirler konusunda bilgi ve deneyim eksikligi ile
birlikte ele alindiginda uygulamalarda yetkin
insan kaynagl konusunun énemi ortaya
¢lkmaktadir.



© \atandasin strece dahil olmasi akilli sehir
projelerinin basarisi agisindan énemli olarak
addedilmekte olup, akilli sehir uygulamalarinin
amaclari arasinda vatandasin hayatinin
kolaylastirilmasi ve hayat standartlarinin
iyilestirilmesi ilk sirada yer almistir.

@ Mevcut akilli sehir uygulamalarinin
beklenildigi 6lgtde bulut bilisim ve buyuk veri
analitiginden faydalanmadiklari gézlemlenmistir.
Mobil uygulamalar ise oldukca yaygin olarak
kullaniimaktadir.

@ Akl sehir uygulamalarinda Cografi Bilgi
Sistemi (CBS) altyapisi bir yandan s6z konusu
projelerin basarisi acisindan en énemli unsurlar
arasinda yer alirken diger yandan da bu
projelerin gerceklestirilmesi esnasindaki en
onemli engellerden birisi olarak
degerlendiriimektedir.

@ Akl kart veya akilli cihaz uygulamalari ile
odemeler arastirmaya katilanlarin dortte biri
tarafindan kullanilmakta olup, uygulamalar
cogunlukla ulagim alanindadir.

© Calismaya katilanlarin yaklasik %90'ni akill
sehir uygulamasinin Grettigi yerel verilerin, bilgi
guvenligi ve mahremiyet ilkeleri dikkate
alinarak, BIT destekli, yenilik¢i ¢cozimler
kazandirilmasi icin kullanima acilmasini faydall
bulmuslardir.

{® Ulasim alaninda en cok gortlen akill
uygulamalar trafik izleme sistemleri, elektronik
odeme sistemleri ve akilli duraklardr.

@ Enerji alanindaki en yaygin akill
uygulamalar akilli sokak aydinlatmasi
sistemleridir, daha sonra elektrik dagrtimi, akilli
sebekeler ve akilli elektrik sayaclari gelmektedir.

@ Su alanindaki akill uygulamalarda en
basta elektronik 6deme sistemleri yer aliyor,
akilli su sayaclari ve talep yonetimi ile otomatik
su kalitesi izleme bunu takip etmektedir.

@ Calismaya katilan her u¢ buytksehir
belediyesinden ikisi ulasim konusunda akilli
uygulamalar planliyor, daha sonra sirasiyla
enerji ve su alanlarinda planli yatinmlar éne
¢lkmaktadir.

Inisiyatifin devamt olarak,
6 ay stirmesi planlanan 2.
asamada, Tlrkiye Akullt
Sehirler Yol Haritast ve
Stratejisi'ni ortaya koyan
bir calisma yaptlacak ve
takiben ilgili rapor

yayinlanacaktur.
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Birlesmis Milletler'in yaptigi calismalara gore su
anda 7 milyari asan diinya nufusunun yaklasik yarisi
kentlerde yasamakta olup, 2050 yilina gelindiginde
dinya nufusunun yizde 70'inin kentlerde
yasayacagd! 6ngorilmektedir. Sadece 15 yil
icerisinde duinya nufusunun yarisinin yasadigi
kentsel bdlgelerin, simdikinin iki katina ¢ikacagy;
kentsel bolgeler iki katina cikarken, yollardaki arag
sayisinin 1.2 milyari bulacagi tahmin edilmektedir.

Dinya Bankasi'nin verdigi bilgiye gore ise, 75
milyonu bulan Tirkiye ntfusunun yaklasik ytizde
72'si kentsel alanda yasamakta olup, 2030 yilinda
bu oranin yiizde 80'i gegmesi beklenmektedir.
Dunyayi ve Turkiye'yi bekleyen bu blyuk sehir
nufusu artisi, sinirl olan kaynaklarin simdiden etkin
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kullanilmasini zorunlu kilmaktadir.

Iklim Grubu ve Kuresel e-Strdirulebilirlik Inisiyatifi
(GeSl) ilkini 2008 yilinda gerceklestirip 2013 yilinda
yeniledigi raporunda bilgi ve iletisim teknolojilerinin
(BIT) sera gazi emisyonlarini azaltmada bir arag
olarak degerini incelemistir. 2013 yilindaki
SMARTer 2020 raporuna gore 2020 yilinda sera
gazi emisyonu BIT yardimiyla 9.1 gigaton azalacak
olup, bunun mali degeri 1.9 trilyon Amerikan dolari
civarindadir.

Akilli Sehirler konusu, Kalkinma Bakanhdi Bilgi
Toplumu Dairesi tarafindan, 6 Mart 2015 tarihinde
yayinlanan Bilgi Toplumu Stratejisinde (2015-2018),
Bilgi ve Iletisim Teknolojileri Destekli Yenilikgi

Cozumler bashginda ele alinarak, ilgili hedef ve
stratejiler detayli olarak tariflenmis ve ilintili olarak
iki Eylem tanimlanmistir (Eylem no: 42 ve 43).

Ulkemizde de giderek artan bir éneme sahip olan
akillr sehirler konusunda, mevcut durumu ortaya
koyan ve tim kurum ve kuruluslarin
yararlanabilecegdi bir yol haritasinin eksikligi
hissedilmektedir. Bu ihtiyaca yonelik olarak,
Tarkiye'nin akilli sehirler konusundaki mevcut
resmini ortaya koyabilmeyi ve bu dogrultuda Glke
capinda gelistirilecek akilli sehirler yol haritasinin ve
stratejisinin olusturulmasina katki saglamay:
amaglayan bu rapor hazirlanmistir.



Turkiye Akilli Sehirler Degerlendirme raporu kapsaminda ilgili
kurum ve kuruluslarla pek ¢ok yiz yize gérismeler yapilmig
olup, bu gortsmelerin yani sira akilli sehirler konusundaki
uygulamalar ve yaklasimlar hakkinda bilgi toplamak amaciyla
cevrimici bir anket araci hazirlanip, uygulanmistir. Bu
calismada katilimcilardan sorular cevaplanirken, odak alinan
Ulasim, Enerji ve Su alanlarinda, vatandaslari dogrudan
etkileyip fayda saglayan ve asagidaki ¢zelliklere sahip
uygulamalarin dikkate alinmasi istenmistir:

© Veri toplama — kent sartlarini 6lgiimleme ve izleme icin
kullanilan sistemler/akilli cihazlar/sensorler araciligi ile s6z
konusu alan hakkinda verilerin toplanmasi

© Veri iletisimi — toplanan verinin kablolu veya kablosuz
aglar araciligi ile baska sistem/cihaz/ merkezlere iletilmesi

®© Analiz: ilgili alan hakkinda kent verilerinin analiz
edilerek vatandaslara fayda saglayacak gercek zamanli karar
verme veya gelecege yonelik ¢ikarimlar icin kullaniimasi:

» Anlik verilerin sorumlular / vatandaslar tarafindan
anlasilabilecek sekilde paylasimi

3 Verilerin optimize edilerek yik dengelemesi yapilmasi

» Gelecege donuk tahminlerde bulunulmasi gibi

Calismaya davet edilen Turkiye ntfusunun yaklasik %77'sinin
yasadigi 30 buyuksehir belediyesinden calismaya katilanlarin
cografi dagilimi asagida gordlebilir (Sekil 1). Ayrica
buyuksehir ilce belediyeleri ile enerji dagitim sirketleri de
calismaya davet edilmigslerdir.

Sekil 1. Calismaya Katilan Buytksehir Belediyelerinin Cografi Dagilimi
(Kirmizi: Katilanlar, Kahverengi: Katilmayanlar)

Arastirmaya 30 buytksehir belediyesinin 25'i katilmis olup, bunlardan 4'
Sular idaresi digerleri biytksehir belediyesidir. Calismaya katilim saglayan
25 buyuksehir belediyesi asagida verilmistir.

Adana Erzurum Konya Sanlurfa
Ankara Eskisehir VEIEWE Tekirdag
Antalya Gaziantep Manisa Trabzon
Aydin Istanbul Mardin Van
Balikesir Izmir Mersin

Bursa Kahramanmarasg Mugla

Denizli Kocaeli Sakarya

Turkiye Akilli Sehirler Degerlendirme Raporu



Calismaya katilan 105 kurumun beste biri bUyuksehir belediyesi (21 adet)
olup, Ucte ikisinin nufusu 1 milyonun Gzerindedir. Katiimcilarin yaridan
fazlasi ise blyuksehir ilce belediyelerinden (60 adet) olusmaktadir (Sekil
2). SOz konusu ilce belediyelerinden yaklasik yarisinin niifusu 50 binden
az, %40'inin ise ntfusu 100 bin ila 500 bin arasindadir.

Arastirmaya Katilan Kurumlarin Dagihmi

Gaz Dagitim 3%

Sekil 2. Arastirmaya Katilan Kurumlarin Dagilimi

@ Turkiye Akilli Sehirler Degerlendirme Raporu

BUyuksehir belediyelerine
bagli olan Sular idareleri
de (14 adet) katilimci
kurumlarin %13'Unu teskil
etmektedir. Diger
kategorisinde yer alan 4
kurum da benzer
sekilde buyuksehir
belediyelerine bagli
idarelerdir. Dolayist ile
bUyUksehir belediyeleri
ve bagli idareleri,
calismaya katilan
kuruluslarin yaklasik

%3 7'sini
olusturmaktadir.

Enerji dagitim

sirketleri de
katiimcilarin

yaklasik %5'ini teskil
etmektedir.
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‘Bu bolimde akilli sehirler kavramini netlestirmek amaciyla
var olan mevcut tanimlardan bazilari ele alinarak, bu

kuresel kavrama yonelik farkli yaklasimlar irdelenmektedir.

Ayrica, akilli sehirlerin faydalari ve kilit bilesenleri ile ve bu
tur projeleri tetikleyen unsurlar da icerilmektedir.

GUnUumuzde karsilastigimiz sehir kavrami, klasik anlamda
bildigimiz sehir kavraminin yani sira, daha farkli érneklere
de uyarlanabilmektedir. Ornegin, buytk dlcekli sehirler,
ilce, belde seviyesinde ve hatta kdy seviyesinde ya da
kampdsler olarak dustindlebilir. Bu raporda, sehir kavrami
olarak, buyuk ya da kuctk tum olceklerdeki 6rneklere
referans verilmektedir. Geleneksel sehirlerle akilli
sehirlerin karsilastirmali bakisi Sekil 3 ‘de verilmistir.

GUnumuzde akilli teknolojiler, her dlcekteki sehrin, akilli
uygulamalardan yararlanabilecegi ve finansal olarak
bunlari gergeklestirilebilecegi olgunluga ulasmislardir.
Ornegin, yeni bulut bilisimi ¢ozumleri, en kicik dlcekteki
bir sehrin bile ¢cok ytksek islem glctine ve depolama
kapasitesine sahip olabilmesini saglayabilmektedir.

AKILLI SEHIR TANIMLARI

Sehirler, yaraticihigin ve inovasyonun merkezleridir. Ancak
nufus artisi, hizli kentlesme, iklim degisikligi gibi etkenler,
sehirlerin ulasim, cevre ve saglik gibi konularda artan
baskilarla ve zorluklarla karsi karsiya kalmalarina neden
olmaktadir.

@ Turkiye Akilli Sehirler Degerlendirme Raporu

VILAR

Bu zorluklarin asiimasinda ve hatta firsata dondsturtlmesi
strecinde, sehirlerin akilli olmalari tesvik edilmektedir.
Bununla birlikte, akilli sehir kavrami son derece genis ve
karmasik olup, Uzerinde hemfikir olunmus bir tanim
bulunmamaktadir.

Cogunlukla benimsenen tanima gore, sehirler, ekonomik
ve sosyal blytmenin ana merkezleridir. Akilli sehir,
vatandaslarina strdurulebilir, refah seviyesi yuksek ve
katiimci bir gelecek sunmak icin etkin olarak entegre
edilmis sayisal ve beseri sistemlerden olusur (ingiliz
Standartlari Enstittsa BSI, 2014).

Bir baska tanima gore akilli sehir ‘bilgi ve iletisim
teknolojilerini sehrin yasanabilirligini, calisilabilirligini ve
surdurulebilirligini saglamak icin kullanan sehirlerdir (Akilli
Sehir Konseyi, 2015).

Avrupa Birligi ise akilli sehirleri geleneksel hizmetlerin ve
aglarin sayisal ve telekomunikasyon teknolojileri
kullanarak, yasayanlarin ve isyerlerinin fayda saglayacagi
sekilde daha verimli hale getirildigi yerler olarak
tanimlamaktadir.

Diger bir deyisle akilli sehir, birbirine bagli, 6lgimleme
amacli kullanilan akilli cihazlardan gelen verileri gercek
zamanli veya gelecede donuk karar streclerinde
kullanabilen sehir olarak tanimlanmaktadir.

Vatandas Odakli Tanim

Akult sehir, vatandaslarina
strdirtilebilir, refah seviyesi
yliksek ve katilimct bir gelecek
sunmak icin etkin olarak entegre
edilmis sayisal ve beseri
sistemlerden olusur (ingiliz
Standartlart Enstitiisii BSI, 2014)

Teknoloji Odakli Tanim

Akule sehir, birbirine bagli,
olciimleme amaclt kullanian akullt
cihazlardan gelen verileri gercek
zamanli veya gelecege dontik
karar siireclerinde kullanabilen
sehir olarak tanimlanmaktadir.



Akilli sehirlerin
tanimlarinin bir kismi
genis kapsamli ele
alinirken, digerleri
teknoloji, veri veya
vatandas odaklidir.
Akilli Sehirler
tanimlarinin cogunun
ortak yond, sehirlerin
ekonomik, sosyal ve
cevresel sorunlariyla
ilgili strddralebilirlik
zorluklarini, akilli
teknolojilerin ve
verinin kullanimi
yoluyla ¢ozmelerini
icermeleridir.

Planlama

GELENEKSEL SEHIRLER VE AKILLI SEHIRLERE KARSILASTIRMALI BAKIS

Problem

Akilli Sehir Cozimi

* Gelisigtizel ve merkezi degil
* Maliyetten tasarruf  gerceklesmemis

* Yatinmin élceklenmesi icin sinirli potansiyel

+ Koordineli ve buttncul
* Kaynaklar paylasiimig

* Maliyetten tasarruf saglanmis

* Yatinmlar ¢lceklenebilir

« lyilestirilmis sehir planlama
ve tahmin

Alt Yapi

« Etkin olmayan sekilde calismasi

* Calismasi igin daha fazla maliyet ve kaynak
gereksinimi

* Yuksek teknoloji ile optimize
edilmis

* Finans ve kaynak tasarrufu

« Iyilestirilmis servis anlagmalari

* Acik standartlar Gzerine
kurulu

Sistem Operatorleri

« Altyapi kosullarinda tahmin
* Problemlere tepki

* Problemlere ¢6ztm sunabilmek icin
kaynaklarin etkin sekilde uygulanamamasi

« Altyapi kosullarinda gercek zamanli
raporlama keyfi

* Problemlerin 6ngorulmesi ve engellenmesi

* Kaynaklarin daha etkin dagrtiimasi

+ Bakimin otomatik hale getiriimesi

» Tasarruf saglanmasi

BIT Yatirnmlari

* Parca parca, buttincul olmayan yatirmlar
* Yan yararlar saglamak

« Olcek ekonomisinin gerceklesmemesi

» Merkezi planlama

« Sehir kurumlarina ve projelerine
uygulanip dagitilmasi

+ Optimum fayda saglanmasi

» Maksimum deger ve tasarruf
saglanmasi

Vatandasin Katilimi

« Vatandaslara kisitl ve daginik cevrimigi
baglanti vermek

» Vatandaslarin sehir hizmetlerinin optimum
seviyede kullanamamasi ya da erisememesi

+ Tam ve bireysel cevrimici yapr sunmak

+ Vatandaslarin hizmetlere kolay erisimi
ve kullanimi

+ Vatandagslarin akilli sehir inisiyatiflerine
katilabilmesi

* Devlet ve vatandaglar arasinda iki yonlt
iletisim

+ Vatandas odakli 6zel hizmetler

« Vatandagslarin gercek zamanl akilli
sehir verisine erisimi ve veriyi kullanan
mobil uygulamalar dnerebilmeleri
yoluyla katkilari

Veri Paylasimi

* Kurumlarin veriyi ayri tutmalari

* Kurumlarin veriyi nadiren paylagsmalari ve
isbirligi yapmalari

* Kurumlarin bttunsel olmalari ve
veriyi paylasmalari

* Kurumlar arasinda paylasiimis ve
aclk standartlar yoluyla diger veri
hizmetleri ile daha iyi iliskilendirilmis
veri

« lyilestirilmis sonuglar

* Maliyetlerin azalmasi

Sekil 3. Geleneksel ve Akilli Sehirlere Karsilastirmali Bakis *Smart Cities Readiness Guide, Smart Cities Council 2015

Turkiye Akilli Sehirler Degerlendirme Raporu @




Akilli teknolojiler ise, genel olarak, Bilgi ve Iletisim Teknolojileri (BIT) ¢ozumleri olarak
siniflandirilabilir. Bunlar sehir kontrol merkezleri, akilli sebekeler ve kendi kendini ydneten
araclar gibi pahali donanim ¢oéztumlerinden, akilli telefon uygulamalari, vatandaslarin
fikirlerini iceren ¢oklu kaynakli cevrimici platformlar ve dustk maliyetli cevresel sensorlere
kadar genis bir yelpazeyi kapsamaktadir. Veri, 6zellikle de Blyuk Veri ve Acik Veri, akilli
sehirlerin merkezini olusturmaktadir (Open University, FutureLearn).

Akilli sehir kavrami asagida verilmis olan sehir kavramlariyla da ciddi bir ¢cakisma icinde
olduguna tanik olmaktayiz:

Dusunebilen Sehir (Intelligent City)
Bilgi Sehir (Knowledge City)
Sardurdlebilir Sehir (Sustainable City)
Yetenekli Sehir (Talented City)

Ag Sehir (Wired City)

Dijital Sehir (Digital City)

Cevreci Sehir (Eco-City)

© 0 0 0 0

Ancak, Akilli Sehir kavrami, gerek Avrupa gerekse dinyada, ¢zellikle sehirlerin politika
seviyesinde, bu farkli kavramlar arasinda daha baskin ¢ikmis ve diinya genelinde
benimsenmistir (Mapping Smart Cities in the EU, 2014).

Akilli sehirlere gegis, tim dinyada dnemli bir egilim haline gelmeye baslamistir. Sehir
liderlerinin, bu gelisimi yakindan izleyip, 6zimsemeleri ve gegis nedenlerini analiz
etmeleri blyuk 6nem tasimaktadir. Buylyen kentlesme, sehirlerde artis gosteren
zorluklar, vatandaslarin artan beklentileri, bdyUyen cevresel zorluklar, altyapi
yetersizlikleri, buylyen ekonomik rekabet gibi olumsuz gériinen nedenlerle birlikte; hizli
gelisen teknoloji egilimleri ve teknoloji kullanimindaki bazi egilimler nedeniyle dogan
maliyet dUsusleri olumlu itici nedenler olarak firsatlar seklinde ¢ikmaktadir.

Frost&Sullivan‘a gore ise sehirlesme konusunda ¢ buyuk egilim, Mega Sehirler, Mega
Bolge'ler ve Mega Koridor'lardir (Sekil 4).

@ Turkiye Akl Sehirler Degerlendirme Raporu



Bu baglamda 2020 yilinda, Mega Sehir
Koridor'lari ile birbirine baglanmis,
buttnlesmis ve markalasmis sehirlerin
gelismesi 6ngorilmektedir. Ayrica 2020
yilinda, kirktan fazla kuresel sehrin, akilli
sehire d(‘j%gi tahmin edilmektedir.

L

AKILLI SEHIRLERIN SAGLADIGI
YARARLAR

Kamu liderleri, dogru bir planlama ve
yatinmla, ge*onomik yonden,
gerekse cevresel olarak, sehirleri daha
yasanabilir, daha calisilabilir ve daha
sUrdurulebilir yerlere dontsturebilirler.

Smart Cities Council (SCC)'ye gore,
Artirilmis Yasam Kalitesi, sehir sakinleri
icin daha kaliteli yasam kosullari
saglamak anlamina gelmektedir. Akilli
sehirlerde bireyler, daha konforlu, temiz,
katilimci, saglikli ve glvenilir bir yasam
tarzina erisebilmektedirler. En degerli
Ozellikler arasinda, ucuz enerji, uygun
toplu tasima, iyi okullar, hizli acil durum
sistemleri, temiz hava ve su, disik suc
oranlari, cesitli tipte eglenceye ve kultire
erisebilmek yer almaktadir.

SCC'ye gore, Calisma Kalitesini
Artirmak, hizlandiriimis ekonomik
gelisme anlamina

-

MEGA SEHIR

Minimum 5 milyon nifusun
Uzerindeki sehir

MEGA BOLGELER

Banlidler ile birlesmis

MEGA KORIDORLAR

iki Biiylik sehri veya Mega
Bolgeleri Baglayan Koridorlar

( Ndfusun 10 milyonun

Ornek: Londra

FROST &

Gizerinde olan)

Ornek: Gin'deki Hong
Kong-Chenzhen-Guangzhou
( NGfusu 12 milyonun
tizerinde olan)

S ULLIV AN

/

Sekil 4. Sehirlesmede Ug Ana Egilim: Mega Sehirlerin Gelisimi, Mega Bélgeler ve Mega Koridorlar

gelmektedir. Diger bir deyisle, daha cok
is imkani, daha iyi is imkanlari ve artmis
Gayri Safi Milli Hasila (GSMH) demektir.
Akilli sehirlerde bireyler, diinya
ekonomisinde rekabet etmelerini
saglayan temel altyapi hizmetleri ile

refaha erisim imkani bulabilmektedir. Bu
hizmetler, genis bant baglantisi; temiz,
guvenilir ve ucuz enerji; egitim firsatlari;
karsilanabilir konaklama alanlari ve etkin
ulasimi icermektedir.

Turkiye Akilli Sehirler Degerlendirme

Raporu ‘



Fiziksel Altyapi
Akilli Teknolojiler

Mobil Teknolojiler

Teknoloji Faktorleri

‘ insan Faktori H

Insan Altyapisi
Sosyal Sermaye

Sanal Teknolojiler

Dijital Aglar

Sekil 5. Akilli Sehirlerin Yapi Taslarinin 3 Temel Faktord
*Mapping Smart Cities in the EU, 2014

Kurumsal Faktorler
Yonetisim
Politikalar

Duzenlemeler ve Direktifler

SCC'ye gore, Gelistirilmis
Surdurulebilirlik, bireylere, gelecek
kusaklarin ihtiyaclarini karsilama
imkanindan taviz vermeden, kaynaklara
erisimi saglamak anlamina gelmektedir.
Akilli sehirler, dogal kaynaklari, insan
kaynagini ve finansal kaynaklarin etkin
kullanimini saglamakta ve maliyet
tasarrufunu tesvik etmektedirler. Amac,
yeni altyapilara gegis icin buyuk
miktarlarda finansal yatinmlar yapmak
degil, altyapinin daha az maliyetle, uzun
donemli calismasini saglamaktir.

@ Turkiye Akilli Sehirler Degerlendirme Raporu

AKILLI SEHIRLERIN YAPI TASLARI

Akilli sehir Yapi Taslari battncul bir
yaklasimla, Sekil 5'deki gibi
tanimlanmaktadir. (Mapping Smart Cities
in the EU, 2014).

v Teknoloji Faktorleri

v Kurumsal Faktorler

v insan Faktord

Akilli sehir inisiyatifleri, teknolojinin
gelistirilmesi ve uygulamasinin ¢ok
otesinde oldugu icin, beseri ve sosyal
faktorleri (egitim ve sosyal sermaye gibi)

veya kurumsal faktorler de dikkate
alinmalidir (Sekil 6). Ancak bu sekilde,
akilli sehirler yapi taslari ile bilesenleri
arasindaki iliskinin calisabilir bir kavramini
elde edebiliriz

Sekil 6 akilli sehirlerin yapi tagslari ile

bilesenleri arasindaki direk ve dolayli
iliskiyi anlamamiza yardimci olmaktadir.
iligkinin direk oldugu durumlarda

ornegin, amag sehrin icinde enerji
etkinligini iyilestirmekse, akilli binalar bi
bilesen olan cevresel bir inisiyatifle
iliskilendirilebilir.



Akilli Sehir Bilesenleri

. Akilli Sehir Yapi Taslari
Teknoloji . Akilli Sehir

Faktorleri

Akilli

Ekonomi
Akill Akilli

Vatandas Devlet

Kurumsal Treern

Faktorleri Faktorleri

Sekil 6. Akill Sehirlerin Yapi Taslari ve Bilesenleri Arasindaki iligki
*Mapping Smart Cities in the EU, 2014

Tarkiye Akilli Sehirler Degerlendirme Raporu



AKILLI SEHIR BILESENLERI

Kent ve iklim stratejisti Boyd Cohen'’in gelistirdigi
“Akilli Sehirler Carki” (Smart Cities Wheel) bir sehri
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akillr yapan alti bileseni asagidaki gibi S @/%
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Sekil 7. Akilli Sehirler Carki (Boyd Cohen)

Frost and Sullivan‘a gore ise bir akilli sehrin 8 bileseni vardir (Sekil 8):
©  Akilli Yonetisim (Smart Governance) Akilli Altyapi (Smart Infrastructure)
Akilli Enerji (Smart Energy) Akilli Teknoloji (Smart Technology)
Akilli Saglk (Smart Healthcare)

Akilli Vatandas (Smart Citizen)

Akilli Binalar (Smart Building)
Akilli Mobilite (Smart Mobility)

@ Turkiye Akilli Sehirler Degerlendirme Raporu
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Avrupa Birligi'ne gore ise akilli sehirler asagida
verilen eksenlerden veya boyutlardan olusmaktadir
(Mapping Smart Cities in the EU, 2014):

©® Akilli Ekonomi (Smart Economy)
Akilli Mobilite (Smart Mobility)
Akilli Cevre (Smart-Environment)
Akilli insanlar (Smart People)

Akilli Yasam (Smart Living)

© 0 0 0 O

Akilli Yonetisim (Smart Governance)

Akilli Sehirlerin Oniindeki Engeller

Butunlesik olmayan silo uygulamalar ve hizmetler,
finansman yetersizligi, sehir liderlerinin vizyonu,
sehirlerin mastir planlarinin olmayisi, vatandasin
sUreglere yeterince dahil edilmemeleri, teknolojide
bilgi ve deneyim eksikligi vb. nedenler, akilli
sehirlere geciste, kiiresel seviyede karsilasilan
problemlerin bir kismi olarak karsimiza ¢cikmaktadir.

Akilli Sehirleri Tanimlayan Akilli EImas

Akilli Vatandas

Akilli Saglik

Akilli Yonetisim

Akilli Binalar

Akilli Altyapi

Sekil 8. Akilli Sehirleri Tanimlayan Akilli Elmas
*Frost and Sullivan



GENEL OZELLIKLER

Calismanin U¢ odak alanina gére kurumlarin akilli sehir
uygulamalarinin dagilimina bakildiginda, ulasim ve su
alanindaki uygulamalarin btttinin yaklasik %70'ini
olusturdugu gézlemlenmektedir (Sekil 9). Her bes
uygulamadan biri de enerji alanindaki uygulamalardir.
Diger kategorisinde de 6zellikle 6deme sistemleri ve
cografi bilgi sistemleri iliskili konular 6ne ¢ikmaktadir.
Calismaya katilan buyulksehir belediyelerinin %80'ni su
alaninda, %70'i ise ulasim alaninda akilli sehir
uygulamalari olduklarini belirtmistir.

@ Turkiye Akill Sehirler Degerlendirme Raporu

Enerji %21

Calismaya katilan kurumlarin, akilli sehir
uygulamalarinin amaclari arasinda
vatandasin hayatinin kolaylastiriimasi,
hayat standartlarinin iyilestirilmesi ilk

sirada yer almaktadir (Sekil 10). Yenilikgi
uygulamalarin hayata gecirilerek
sehrin marka degerinin yiikseltilmesi
ve kaynak tasarrufunun saglanmasi da
diger 6ne ¢ikan amaclar arasindadir.

Sekil 9. Akilli Sehir Uygulamalarinin Alanlara Gore Dagilimi

Bu sonuclar akilli sehir uygulamalarinin
vatandas odakli olmasi konusunda
karar vericilerin farkindaliginin yiksek
oldugunu gdstermesi agisindan énem
tasimaktadir. Ayrica galismaya katilim
oranlarina gore buyuksehir belediyeleri
uygulamalarinda vatandas odakliigina
verilen 6nem ilce belediyelerine gore
daha 6ne ¢ikmaktadir.



Sehrin marka degerinin yikseltilmesi konusunda bu egilim daha da sehrin marka degerinin ylkseltiimesi cok az bir farkla ve daha gtiglu bir
belirgin gortlmekte olup, bu tur blyuksehir belediyeleri uygulamalari ilge sekilde ikinci 6nemli amac olarak ortaya ¢ikmaktadir (Sekil 11).
belediyelerinden fazladir.

Dikkati ceken bir baska husus ise Akilli Sehirler konusunda bilgi ve
Uygulama amaglari kurumlar acisindan degerlendirildiginde, blytksehir deneyim'in tglincd énemli amag olmasidir. Sekil 10'da verilen akilli sehir
belediyelerinin yaklasik dortte G¢lniin cevaplari vatandasin hayatinin uygulamasi amaclarinin, blytksehir belediyelerinin uygulama amaglari ile
kolaylastiriimasi, hayat standartlarinin iyilestiriimesine isaret ederken, karsilastirmasi Sekil 12'de verilmistir.

genel sonuglardan farkli olarak Yenilik¢i uygulamalarin hayata gecirilerek

Akilli Sehir Uygulamasi Amacinin Dagilhmi

\N
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Sekil 10. Akilli Sehir Uygulamasi Amacinin Dagilimi
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Buyuksehirlerde Akilli Sehir Uygulamasi Amacinin Dagilimi
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Sekil 11. Buyuksehir Belediyelerinde Akilli Sehir Uygulamasi Amacinin Dagilimi

Vatandagsin hayatinin kolaylastirimasi
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Sekil 12. Karsilastirmali Akilli Sehir Uygulamasi Amacinin Dagilimi
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Elektronik 6deme sistemleri konusunda yaklasik her
dort katihmcidan Ggu geleneksel olarak
nitelendirilebilecek banka/kredi karti veya cevrim ici
o6deme uygulamalarini kullanirken, yaklasik dortte
biri ise daha yenilikgi olarak nitelendirilebilecek akilli
kart veya akilli cihaz uygulamalarini kullanmaktadirlar
(Sekil 13). Geleneksel olarak nitelendirilebilecek
6deme sistemlerini cogunlukla ortalama yillik
esdeger hane halki kullanilabilir fert geliri 2014 yili
Turkiye ortalamasi olan 14 bin 553 TL'nin altinda olan
blyuksehir ve ilce belediyeleri veya istirakleri
tarafindan tercih edildigi gérilmektedir. Akilli kart
uygulamalari ise ilce belediyelerinden ¢ok buytksehir
belediyeleri veya istirakleri tarafindan
kullanilmaktadir. Akilli cihaz uygulamalari ise %90
oraninda nufusu 1 milyonun Ustinde olan buyuksehir
belediyeleri veya istirakleri tarafindan tercih
edilmektedir.

Calismaya gore kredi kartlari ve cevrim igi
uygulamalar ile 6demeler cogunlukla Su iligkili
uygulamalarda kullaniimakta olup, Ulastirma ve
Enerji alanlarinda bu 6deme yontemlerini kullanan
uygulamalar ise bunun yaklasik yarisi kadardir. Akilli
kart uygulamalarinin Ugte ikisi ise Ulasim alaninda
gerceklesmektedir. Akilli cihazlar icinde oldukca
benzer bir durum vardir. Genel olarak akilli olarak
nitelendirilebilecek 6deme uygulamalarinin heniz
cok yaygin olmamasi ve daha cok ulasim alaninda
olmasi bu konudaki teknoloji adaptasyonu surecinin
basinda olundugunu ve dolayisi ile iyi 6rneklerin
yayginlastirilmasi icin bir firsat oldugunu ortaya
koymaktadir.

Cevrimigi cdeme
vygulamalart

%34

%18

Sekil 13. Elektronik Odeme Sistemleri

Kredi Karti veya
- banka karh

%37

Galismaya katilan kurumlarin mevcut
akilli sehir uygulamalarina
bakildiginda yaklasik tgte ikisinin
halen devam ettigi gorilmektedir
(Sekil 14). Tamamlanan projelerin
yaklasik dortte Ucl hedeflenen amaca
ulasilabildigini belirtmistir. Hedefine
ulasan uygulamalarin bu yondeki
gostergeleri arasinda en yaygin olani
ise 6lcme-degerlendirme raporu
olarak belirtilmistir (Sekil 15). Benzer
gostergelerden uygulamalara verilen
dduller arasinda ise TUSIAD ve
Turkiye Bilisim Vakfinin verdigi e-TR
6dulu 6ne cikmaktadr.

Katilimcilarin %25'i
akilli kart ve cihaz
uygulamalarin

kullaniyor: akilli
ddemeler

konusunda daha

gidilecek yol var!

Turkiye Akillr Sehirler Degerlendirme Raporu @



Proje Tamamlandi

Proje Devam Ediyor

Hedefine Ulasmis Tamamlanmis Projeler

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Hedefine Ulast Hedefine Ulagmadi

Sekil 14. Hedefine Ulasmis Tamamlanmis Projeler

Hedefine Ulasan Uygulamalara Dair Gostergeler
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Diger 7
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Sekil 15. Hedefine Ulasan Uygulamalara Dair Gostergeler

‘ Ote yandan, akilli sehir uygulamalarini strdurilebilir (tamamlandiktan sonra uygulama
kapsaminda gerceklestirilen Grin ve/veya hizmetlerin sunulmaya devam edilmesi) olarak
niteleyenlerin orani %95%e ulagsmaktadir (Sekil 16).

@ Tarkiye Akilli Sehirler Degerlen

dirme Raporu



Benzer sekilde uygulamalarini 6lceklenebilir
(uygulamanin is hacmi artisi veya cografik
kullanimi yayginlastirma isteklerini kaynak
kullanimini arttirarak ve mevcut performansini
koruyarak karsilamasi) olarak niteleyenlerin orani
da %90'a yaklagmaktadir (Sekil 17).

Projeler planlanirken, strdirdlebilir ve
Olceklenebilir olarak tanimlanmalarina ragmen,
kurumlardaki yonetim degisiklikleri, kurumsal
hafizanin korunamamasi gibi nedenlerle, gercek
yasamda saglanmasinda sikintilar yasanmaktadir.

Sekil 16. Akilli Sehir Uygulamaniz Surdarulebilir mi?

S6z konusu akilli sehir uygulamalarinda kurumlarin

Evet £ yaklasik Ugcte biri dngorilemeyen gelismelerle

%89 N

karsilastiklarini belirtmislerdir (Sekil 18). Bunlardan

bazilari asagida verilmistir: ,

Sekil 17. Akilli Sehir Uygulamaniz Olgeklenebilir mi?
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Sekil 18. Uygulamalarda Ongérilmeyen Gelismeler

Ayrica akilli sehir uygulamalarinda katilimcilarin dile getirdigi
paydaslar ise asagida belirtiimektedir.

Kamu kurumlari (Kalkinma Ajansi, EPDK, TUBITAK, PTT)
BUyUksehir belediyesi

Diger belediyeler

Idareler

Ozel sektér (Danismanlik firmalari,

Universiteler, arastirma merkezleri

Sivil Toplum Kuruluslari (STK)
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Arastirmaya katilan kurumlar, akilli sehir
uygulamalarindaki isbirligi konusunda
ozellikle kamu ve 6zel sektor kurumlari
ile calistiklarini belirtmislerdir (Sekil 19).
Vatandaslarla isbirliginin 6ne ¢ikan
seceneklerden biri olmasi, akilli sehir
uygulamalarinda vatandas odakliligi
konusunun énemini vurgulamaktadir.
Diger yandan STK'larla isbirliginin
dustik olmasi vatandas odakliliginin
daha cok bireysel seviyede olduguna
isaret etmektedir. Bir baska énemli
konu ise diger belediyelerle olan
isbirliginin benzer uygulamalar
gergeklestiren belediyelerin
tecribesinden faydalanmak anlaminda
yeterince yuksek olmadigini
gostermektedir. Universite ve arastirma
merkezleri ile isbirligi konusu ise bu tur
akilli sehir uygulamalarinda beklenen
seviyede gorilmemistir.

Basarili akilli sehir uygulamalari yapilari
itibariyle kapsamli isbirlikleri
gerektirdiklerinden, bazi kurumlarla

isbirliginin dtsuk olmasi cesitli kaynak
israflarina neden olabilmektedir.
Ozellikle benzer konularda uygulama
gelistirmis belediyelerin tecribelerinden
faydalanilmasi yatirim kararlarinin
dogru yonlendirilmesine ve dolayisi ile
kaynak tasarrufuna gidilmesine yardimci
olacaktir. Benzer sekilde tlkemizdeki
aniversitelerin uygulamali bilimler
alaninda akilli sehirlere yonelik yaptiklari
calismalarin sayisi ginden gtine
artmakta olup, Universite ve arastirma
merkezleri ile isbirlikleri sayesinde
kurumlarin gelisen teknolojiler, egilimler,
standartlar, Ulkemize uygun ¢ozimler
vb. konularda fayda saglamalari
mumkun olacaktir.

Ayrica galismada akilli sehir
uygulamalarinda karsilasilan guclikler
arasinda kurumlar arasi isbirliginin en
onemli ikinci gligluk olarak
nitelendirilmesi, bu konunun énemine
isaret etmektedir.

/ Akilli Sehir Uygulamalarinin isbirligi Yapisi

Diger Belediyelerle isbirligi

25%
\

Diger

Vatandaslarla isbirligi

Universiteler veya Arastirma Sivil Toplum Kuruluglari (STK)
Merkezleri ile isbirligi ile isbirligi

Kamu Kurumlari ile isbirligi

Ozel Sektor ile isbirligi

\

J

Sekil 19. Akilli Sehir Uygulamalarinin isbirligi Yapisi
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/ \ Akilli Sehir Uygulamalarinda Kullanilan Finansal Yapilar

/ Avrupa Birligi Kaynaklari \

60%

Akilli sehir projelerinde kullanilan finansal yapilar konusunda ise
calismaya katilanlarin yaklasik %60 belediye kaynaklarinin
kullanimina isaret etmektedirler (Sekil 20). Arastirmaya katilan 21
biyuksehir belediyesinin biri hari¢ hepsi kendi kaynaklarini
kullandiklarini belirtmektedirler. Belediye istirakleri ve ilce
belediyelerini de dahil ederek bakildiginda 30 bUw"kgehir
belediyesinin tamami akilli sehir projelerinde kendi kaynaklarini
kullandiklarini ifade etmislerdir. iller Bankasi, belediyelerin kendi
kaynaklari disinda bagvurduklari ilk adres olarak géze carpmakta
olup, buylk cogunlukla ilge belediyelerinin tercihi olarak ortaya

50%

Ozel Sektor

Belediye Kaynaklari
Yatirnmi

1

ctkmaktadir. Bu kurumlarin Ggte ikisi nGfusu 50 binin altinda olan Kag‘eukgze' o
belediyelerdir. Kalkinma Bankasi kaynaklari ise daha ¢ok nifusu Ortaklig Kaynaklar:
500 binin altindaki ilge beIeHiyeIeri tarafindan kullanilmakta olup, -

bunlarin da cogunlugunun ntfusu 100-500 bin arasindadir.
Diinya Bankasi kaynaklari da az kullanilan finansal kaynak olarak
dikkat cekmekte olup, daha cok Sular idare’leri tarafindan tercih
edilmektedir.

Kalkinma Bakanligi iller Bankasi

k Destekleri Kaynaklari

TEKNOLOJi OZELLIKLER] Sekil 20. Akilli Sehir Uygulamalarinda Kullanilan Finansal Yapilar

Akilli sehir projelerinde mobil uygulamalar en sik kullanilan
yontem olarak dne ¢ikmaktadir (Sekil 21). Calismaya katilan
buyuksehir belediyelerinin %70, Sular idareleri'nin ise yaklasik
yarisi mobil uygulamalar kullandiklarini belirtmislerdir.
Nesnelerin interneti ve sosyal medya da en cok kullanilan
diger iki yontem olarak éne cikmakta olup agirlikla buytksehir
ve ilce belediyeleri tarafindan kullanilmaktadir. Blyiik veri
analitigini ise daha ¢ok buyuksehir belediyelerinin kullandiklari
ortaya cikmaktadir. Bulut bilisim'in ise bu alternatifler arasinda
en az tercih edileni oldugu goérilmekte olup, daha ¢ok
biyuksehir belediyeleri tarafindan tercih edilmektedir. Bulut
bilisim kullananlar arasinda ise CBS kullananlarin orani da %75'i

asmaktadir.
o 4
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“Diinya genelinde yogun bir sekilde irdelenen ve
calisilan bir konu olan bulut bilisim, tlkemizde yeterli
ilgiyi gérmemistir. Mevcut bazi bilisim altyapilar, bilgi
eksikligi sebebiyle, bulut bilisim olarak
vasiflandirilmaktadir. Bulut bilisime iligskin objektif
bilgi kaynaklarinin olusturulmasi, hukuki altyapinin
saglamlastiriimasi, bulut bilisimin dis Ulkelere de
pazarlanabilir bir hizmet haline getirilmesi, kamuya
dzel bir bulut bilisim altyapisinin yine kamu
kuruluglar aracihgiyla sunulmasi, ¢ok sayida kurumca
ihtiyac duyulan uygulamalardan baslanilarak bulut
bilisime gegis icin bir yol haritasi olusturulmasi”,
Kalkinma Bakanligi tarafindan yayinlanan tezde
(Bulut Bilisimin Kamuda Kullanimi, Dtinya Ornekleri
ve Turkiye icin Oneriler, Uzmanlik Tezi, 2014,
Muhammed Rasit Ozdas, Bilgi Toplumu Dairesi) dile
getirilen 6nemli hususlardan olmustur.

Bulut Bilisim
7%

Sosyal Medya

Blyk Veri ve
. Analitik

Nesnelerin

interneti Mobil
|n2e3r%e | Uygulamalar 33%

Sekil 21. Akilli Sehir Uygulamalarda
Kullanilan Teknoloji Ogeleri

Akilli Sehir uygulamalarinin teknoloji is ortaklari
arasinda yerli firmalar 6ne ¢ikmaktadir (Sekil 22).
Kamu kurumlari ve istirakleri ile uluslararasi firmalar,
Universiteler de diger 6nemli ortaklar olarak
siralanmaktadir. Buyuksehir belediyelerinde yerli
firmalar ile isbirligi orani %64‘e cikarken, uluslararasi
firmalar ve Universitelerle isbirligi de ortalamanin
Gzerine ¢ikmaktadir.

Akilli sehir uygulamalari, vatandasi tim streclere
dahil eden, vatandaslarin strrekli geri bildirimlerini
alarak yasayan uygulamalar olduklarindan, her
Olgekte ‘startup’in akilli sehirler uygulamalari
gelistirmeye tesvik edilmesi ve akili sehirler
konusunda calisan ‘startup’larin sayilarinin artirilmasi
llke ekonomisine katkilarinin artirilmasi agisindan
blyuk énem tasimaktadir.

Tarkiye Akilli Sehirler Degerlendirme Raporu
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Sekil 22. Uygulamalardaki Teknoloji is Ortaklari
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Hayir
Planliyoruz . Calismaya katilanlarin yaklasik %90'n1 akilli sehir uygulamasinin

Urettigi yerel verilerin, bilgi glivenligi ve mahremiyet ilkeleri
dikkate alinarak, BIT destekli, yenilikci coziimler kazandiriimasi
icin kullanima acilmasini faydali bulmuslardir (Sekil 25). Aksini
Kullaniyor distnenler ise buna neden olarak bilgi giivenligini ve rekabet
musunuz? kosullarinin gerektirdigi gizliligi gdstermislerdir.
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Sekil 25. Bilgi Guvenligi ve Mahremiyet Gozetilerek Verilerin Kullanima Agilmasi
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KRITIK BASARI FAKTORLERI

Caligmaya katilan kurumlar akilli sehir Akilli sehir
uygulamalarinin basariya ulasmasi igin
yenilikgi yaklasimlarin kritik Gneme sahip
oldugunu belirtmislerdir (Sekil 26), 6zellikle

uygulamalarinda en
oénemli giicltk finansal

her bes biyiiksehir belediyesinin dordii yeterlilik iken kritik
ayni gorist belirtmislerdir. Bilgi ve iletisim basari faktorleri
teknolojilerinde uzmanlik ve Cografi Bilgi arasinda finansal

Sistemi altyapisi da 6nemli basari faktorleri
arasinda belirtilmistir. CBS altyapisi
arastirmaya katilan 21 buyuksehir
belediyesinden 20'sine ait ilge
belediyelerince kritik basari faktori olarak
ifade edilmistir.

yeterlilik alt siralarda
yer almistir.

Ayrica diger 6ne cikan basari faktorleri de
kurumlar arasi isbirligi, vatandasin siirece
dahil olmasi, akilli sehirler konusunda
hukuki diizenlemeler ve standartlarin
varligi ve birlikte islerlik olarak belirlenmistir.
Kurumlar arasi isbirligini basari faktorleri
arasinda niteleyenlerin %95'i s6z konusu
akilli sehir uygulamasinin Urettigi yerel
verileri, bilgi glvenligi ve mahremiyet
ilkelerini dikkate alarak BIT destekli, yenilikci
¢ozimler kazandiriimasi icin kullanima
aciimasini faydali bulduklarini belirtmislerdir.

Akilli sehir projelerinin
basarisi ile Cografi Bilgi
Sistemi altyapisi arasinda
gUlcla bir iliski mevcuttur.

Finansal yeterlilik seceneginin sekizinci
sirada bulunmasi ise yeterli finansmanin
akilli sehir uygulamalarinin basarili
olmasinda kritik basari faktora olarak
etkisinin nispeten az olmasina ragmen,
eksikliginin ise en énemli guglukler arasinda
one ciktigini gostermektedir (Sekil 27).

Turkiye Akilli Sehirler Degerlendirme Raporu
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Sekil 26. Akilli Sehir Uygulamalarinda Kritik Basari Faktorleri

Akilli Sehir Uygulamalarinda En Onemli Guglikler
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Sekil 27. Akilli Sehir Uygulamalarinda En Onemli Gliclukler
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Kurumlar arasi isbirliginin en dnemli gicltkler
arasinda ikinci sirada ¢ikmasi oldukga énem
tagimaktadir. Isbirligi (collaboration), birlikte
yaratma (co-creation) ve birlikte gelistirme

BIT ve akilli sehirler
konusunda uzmanlik, akilli

(co-development), diinyada, basarili akilli sehir uygulamalarinin basarisi
sehirler uygulamalarinin anahtarlari olarak ICIN olmazsa olmazlar
gorilmektedir. (Or: Amsterdam Smart City arasindadir.

Platform). Bu bakis agisiyla, calismada kurumlarin,
kurumlar arasi isbirligine bakislari, kritik basar
faktorleri kapsaminda arastiriimistir. Sonugclar
irdelendiginde, Sekil 27'de gorilecedi gibi, en
onemli gucltkler arasinda ikinci sirada yer

almistir. Dinyadaki basari 6rneklerinde oldugu n
gibi, Glkemizde de, akilli sehirler uygulamalarinin —
basarili olabilmesi icin, kurumlar arasi isbirligini C

artiracak ve gti¢lendirecek planlamalarin yapilip,
hayata gegirilmesi kritik 5nem tasimaktadir. S6z
konusu planlamalar yapilmadan énce, kurumlar
arasi isbirliginin 6ntindeki engellerin iyi analiz
edilmesi ve bu yonde ilgili hareket adimlarinin
atilmasi gerekmektedir.

Cografi Bilgi Sistemi altyapisi, bilgi ve iletisim
teknolojilerinde (BIT) uzmanlik, vatandasin
strece dahil olmasi ve adaptasyonu, akill
sehirler konusunda hukuki diizenlemeler ve
standartlarin varligi ve birlikte islerlik de akilli
sehir uygulamalarinda en énemli gii¢lukler
arasinda nitelenmistir.

@ Tiirkiye Akill Sehirler Degerlendirme Raporu
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‘ ULASIM

Bireylerin sehrin igindeki hareketleri icin
gereken sistemler ulasim olarak
tanimlanmaktadir. Bir sehrin caddeleri,
sokaklari, bisiklet yollari, demiryollari, metrosu,
araclari, otobusleri, bisikletleri, feribotlari, hava
ve deniz limanlari — kisaca vatandaslarin
hareketleri ile ilgili her sey bu baslikta
degerlendirilmektedir.

INRIX'in yayinladigi Trafik Tikanikhigr Ekonomik
ve Cevresel Maliyet Raporu’na gére (The
Economic and Environmental Cost of Traffic
Congestion Report, 2014), 2013 yilinda trafik
tikanikligl, Amerika, ingiltere ve Fransa'nin
ekonomilerini 200 Milyar dolar biyukligunde
zarara ugratmistir.

Ekonomiye buytik maliyet getiren bu
tikanmalarin, bazi arastirmalar gére 2030
yillarinda da ¢ok daha yuksek seviyelere
¢tkmasi 6ngorulmektedir. Bir baska calismaya
gore, trafik tikanmalari sirasinda Gretilen
emisyonlarin 2020 yilinda ¢ok daha biyuk
zararlara yol acacagl beklenmektedir.

BIT uygulamalari ile trafik tikanmalarina pek
cok ¢6zUm saglanmasi mimkdn olmaktadir.
Akilli ulasimin sunduklari ve sehirlerin trafik
tikanmalari gercegi, bu sektortin hizl

@ Turkiye Akill Sehirler Degerlendirme Raporu

gelismesi ve buyimesi anlamina gelmektedir.

Ulkemizde giderek yayginlasan ulasim
konusundaki akilli sehir uygulamalarinin
Olceklenebilir ve gelistiriimeye agik olmalari,
birbirleriyle uyumlu olarak icinde
calisabilmeleri igin koordinasyona ve
standartlara ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu amagla,
Strateji Belgesi (2014-2023) ve ilgili Eylem
Plani (2014-2016), hem kaynak metin hem de
yol haritasi niteliginde bir belge olarak
yayinlanmistir.

S6z konusu belgeye gore akilli ulagim
sistemleri 2023 vizyonu; “Tum ulasim
hizmetlerinin bilgi ve iletisim teknolojileriyle
yonetildigi ve yonlendirildigi, kendi icinde ve
dinya ile entegre bir Tarkiye” olarak
belirlenmistir. Bu vizyona ulagsmak icin
hazirlanan Strateji Belgesi'nin genel amaci
“Butln ulagim tdrlerinde bilgi ve iletisim
teknolojilerini geregince kullanarak entegre,
guvenli, etkin, verimli, yenilige acik, insana
sayglli, cevre dostu, strdurulebilir ve akilli bir
ulasim agina erismektir.

Bu vizyona ve genel amaca yonelik olarak;

©® Akl Ulasim Sistemlerinin (AUS) tlke

genelinde planlama ve entegrasyonu
icin idari ve teknik mevzuatin ulusal ve
uluslararasi ihtiyaclara gore gelistiriimesi

© Kduresel diizeyde rekabetci bir AUS

sektortindn olusturulmasi

®  AUS uygulamalarinin tlke ¢apinda

yayginlastirilarak trafik gtivenliginin ve
mobilitenin arttirilmasi

©®  Hareket kisithligi olanlarin ulasim

araclarina ve hizmetlerine erisiminin
AUS ile kolaylastiriimasi

©® Karayolu ulastirmasi kaynakli yakit

tuketimi ve emisyonlarinin azaltiimasi

seklinde bes temel stratejik amag
belirlenmistir.



Kalkinma Bakanligi'nin, Karayolu Ulasiminda
Akilli Ulastirma Sistemleri Uzmanlik Tezi
Raporu'na gore (Ozhan Yilmaz, 2012, Bilgi
Toplumu Dairesi, Kalkinma Bakanhg), akill
ulasim sistemleri uygulamalarinda basarili olan
Ulkeler, bu uygulamalari ulusal diizeydeki
programlarla yuritmektedir;

Basarili 6rneklerde, akilli ulasim sistemleri
uygulamalarinin kent-ici ya da kentler arasi yol
ayrimina gidilmeden bittnlesik bir sekilde ele
alindigi gortlmektedir.

Kuresel akilli ulasim sistemleri pazari, hizla
genisleyen bir pazar niteligindedir. Ulkemizin
bu pazar icindeki esas rolund, Uretici+kullanici
olarak konumlandirabilmesi amaciyla, bu
uygulamalarin Glkemizde yerli sanayi ve
teknoloji ile Uretilmesini saglayacak tesvik
mekanizmalar ile yeterli ve nitelikli insan
kaynagina ihtiya¢ duyulmaktadir.

Calismaya katilan kurumlar, ulasim alanindaki

akilli uygulamalarini en ¢ok trafik izleme
sistemleri, elektronik 6deme sistemleri ve
akilli duraklar olarak belirtmislerdir (Sekil 28).
Trafik izleme sistemleri daha cok buyuksehir
belediyelerince yuratilmekte olup, calismaya
katilan her 3 buyuksehir belediyesinden 2'si
tarafindan uygulandigi belirtilmistir. Elektronik
o6deme sistemleri ve akilli duraklar ise her 2
buyuksehir belediyesinden 1'si tarafindan
uygulanmakta olup, uygulayan kurumlarin
tima nufusu 500 binin Gzerinde olan
biyuksehir belediyeleri veya istirakleridir.

Akilli kavsaklar, calismaya katilan blytksehir
belediyelerinin %42'si tarafindan uygulanirken,
gelismis yolcu sistemleri %38'i ve Filo
Takibi-Bakim-Konum Belirleme sistemleri
ise Ucte biri tarafindan uygulanmaktadir. Akilh
Park uygulamalari da toplam uygulamalarin
%11'ini teskil etmektedir.

Ulasim Alanindaki Uygulamalarin Dagilimi
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Sekil 28. Ulagsim Alanindaki Uygulamalarin Dagilimi
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Enerji alanindaki en yaygin akilli uygulamalar akilli sokak
aydinlatmasi sistemleridir. Bu uygulamalari elektrik dagitimi,

akilli sebekeler ve akilli elektrik sayaclari takip etmektedir.

ENERJI

Bu raporda “enerji” kelimesiyle,
sehirlerin kullandigi enerjiyi Greten
ve sunan altyapilardan (elektrik ve
gaz) bahsedilmektedir. Arabalar,
metrolar, trenler, vb. tim araclarin
enerjiye ihtiyaclar oldugu icin,
sehirler enerji olmadan
yasayamazlar. Akilli sehirlerin
altyapisinda kullanilan tiim
teknolojiler icin enerji kullanmak
kacinilmazdir. ileride “Akilli Enerji”
nin kullanimini saglamak icin,
sehirlerin, ister kamu tarafindan,
isterse 6zel sektor tarafindan
saglanan elektrik, su, havagazi
(utilities) ile birlikte calismasi
gerekmektedir. Boylece, enerjinin,

sehir sorumluluklarinin ne kadar
onemli bir parcasi oldugunu
gormek ve yasanabilirligi,
calisabilirligi ve strdurdlebilirligi
nasil etkiledigini anlamak
kolaylasmistir.

GUnUumuzde enerjinin, akill sehir
planlamasinin en 6nemli
yapilarindan biri olarak ele
alinmasini beklemekteyiz. Enerji,
akilli sehirlerin baslangic yeri olarak
gorulmektedir. Bir akilli sehrin
basarisi akilli enerji sistemlerine
buylk oranda bagimlilik
gostermektedir. Boyle bir akilli
sistem ile dagitim sirketlerinin
enerji altyapisi hakkinda sensérler
ve akilli cihazlar araciligi ile veriler
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Sekil 29. Enerji Alanindaki Uygulamalarin Dagilimi

toplamasi ve bu verilerin analiz
edilmesi sonucunda 6rnegin
glines enerjisi sistemlerinin ne
kadar enerji Urettikleri
ogrenilebilir veya elektrik ve gaz
sebekelerindeki yukun
dengelenmesi saglanabilir.

BiT'in akilli enerjideki roli ise,
sehirlerin enerji sistemlerini
optimize etmek, daha etkin ve
daha dayanikli olmalari icin 6n
plana ¢citkmaktadir.

Calismaya katilan kurumlarin
enerji alanindaki en yaygin
uygulamalari akilli sokak
aydinlatmasi sistemleri olup, bunu
belirten kurumlarin da blyuk
cogunlugu buyuksehir ilce
belediyeleridir, benzer bir durum
akilli elektrik sayaclari icin de
mevcuttur (Sekil 29). Elektrik
dagitimi, akilli sebekeler ve akilli
elektrik sayaclar da enerji
alaninda 6ne ¢ikan diger
uygulamalardir. Dikkati ¢ceken diger
sonuglar ise gaz dagitimi ve
elektronik 6deme sistemleri iliskili
akillr uygulamalarin %8 oraninda
gerceklesmis olmasidir.



SU

Suyun toplanmasindan dagitimina ve geri donusim ile
tekrar kullanimina kadar gerekli olan boru hatlari, dagitim
merkezleri, havzalar, aritma tesisleri, pompa istasyonlari ve
sayaclar gibi altyapi 6geleri bu gercevede
degerlendirilmektedir.

Dinya genelinde, toplam elektrigin %7'sini, suyu ve atik
suyu pompalamak ve islemek icin kullaniyoruz, hatta bu
oranin ¢ok daha yuksek oldugu dustinulmektedir.
Birlesmis Milletler’in bir arastirmasina gore, diinya
ndfusunun 4.6 milyarinin yaklasik tgte ikisinin,
6numuzdeki 10 yil icinde su ile ilgili ciddi sikintilar
yasayacagl ongorilmektedir.

Su idareleri, bir yandan suyun kalitesi, sel baskinlari,
kuraklik ve eski altyapilarla ugrasirken, diger yandan da,
buytyen nifus ihtiyaci ile artan su ihtiyacini karsilamakta
zorluk cekmektedirler. Bireylerin tiketimi icin suya
ihtiyacimiz olmakla birlikte, enerji Gretmek icin de ytksek
oranlarda suya gerek duyulmaktadir.

Calismaya katilan kurumlarin Su alanindaki akilli
uygulamalarinin basinda elektronik 6deme sistemleri yer

almakta olup, Sular idarelerinin yaklasik %70’ bunu
belirtmislerdir (Sekil 30). Akilli su sayaclari ve talep
yonetimi, otomatik su kalitesi izleme, otomatik
sizintilarin tespiti ve 6nleyici bakim konulari da diger
one cikan akilli uygulama alanlar olmustur. Diger
kategorisi altinda ise 6zellikle igme suyu ve atik su
yonetimi ile ariza yonetimi alanlari belirtilmistir.

Black & Veatch'in ‘2015 Stratejik Yonelimler: A.B.D. Su
Endustrisi Raporu’'na gore veri sensorleri, akilli sayaglar ve
bulut-tabanli analitik yaziimlar, Su idarelerine tiketim,
sistem kaynakli talepler ve problem noktalari hakkinda

Su alaninda
basta elektr
almaktadir.
sayaclari ve talep
kalitesi

gercek zamanli bilgi saglayarak problemlerin 6nceden
tesbiti konusunda yardimci olmaktadir. Gelismis sayag
sistemleri sadece sistemlerin optimizasyonunda degil, ayni
zamanda mdsterilere tiketimleri hakkinda bilgi sunarak
onlarla potansiyel isbirlikleri kurulmasina da yardimci
olmaktadir. Bu bilgi son kullanicilarin kuraklik gibi cevresel
faktorleri veya degisik zamanl tarifeleri kullanarak tasarruf
etmeyi distinerek davranis sekillerini degistirmelerini
saglayabilir.
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Sekil 30. Su Alanindaki Uygulamalarin Dagilimi



Kurumlara énumizdeki ddnemde varsa
planladiklari akilli sehir uygulamalar soruldugunda,
en 6ne cikan ilk g alan sirasiyla ulasim, enerji ve su
olmustur (Sekil 31). Calismaya katilan her ¢
biyuksehir belediyesinden ikisi ulagim konusunda
asagidaki benzeri akilli uygulamalar planladiklarini
belirtmis olup, bu sekilde goris belirten kurumlarin
Ucte ikisi 500 binin Gzerinde nufusa sahip
belediyeler veya istirakleridir.

Ulasim alaninda en c¢ok belirtilen planlanan
uygulamalar asagida verilmistir:

Akilli durak

Akilli kavsak/sinyalizasyon

Akilli toplu tasima

Trafik Elektronik Denetleme Sistemi (TEDES)
Ulasim rotasi optimizasyonu

Navigasyon uygulamasi

Dinamik hiz yonetimi

Araglar arasi haberlesme teknolojileri
Arag-altyapi arasi haberlesme teknolojileri

Elektrikli otobdsler / hybrid araglar / bisikletler
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Otopark doluluk — trafik optimizasyonu
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Enerji konusunda calismaya katilan
kurumlarca 6Gnimuzdeki dénemde
planlanan baglica uygulamalar ise
asagida listelenmistir. Bu konuda
uygulama planlayan kurumlarin yarisi
ozellikle glines gibi yenilenebilir
enerji projelerini planladiklarin
belirtmis olup &zellikle bayuksehir
ilce belediyelerinin glines enerjisi
konulu planlari dikkat cekmektedir:

GUnes enerjisi ile aydinlatma ve isitma

Yenilenebilir enerji kaynaklarinin
kullanimi (gUines, biokdtle enerjisi vb.)

CBS harita uygulamalari
Akilli sayag uygulamalari
Kati atiktan enerji Gretimi
Akilli sebeke uygulamalari

Calismaya katilan her
g buyuksehir
belediyesinden ikisi
ulasim konusunda akilli
uygulamalar
planlamaktadirlar. Daha
sonra siraslyla enerji ve
su alanlarinda planli
yatirimlar éne
ctkmaktadir.




Su konusunda kurumlarca planlandigi dile
getirilen akilli sehir uygulama konulari asagida
verilmis olup siklikla dile getirilen uygulamalar
SCADA ve CBS sistemleri olarak 6ne ¢ikmaktadir.
Bu konuda uygulama planlayan kurumlarin
yaklasik dortte Ucu blyuksehir belediyesi veya
istirakleri olan Sular Idareleridir ve bu illerin biytk
cogunlugunun ndfusu 1 milyonun Gzerindedir.
Dolayisi ile Su alanindaki akilli sehir uygulamalari
daha cok nufusu 1 milyonun tzerindeki
buyuksehirler tarafindan planlanirken, 6lcegi ve
butceleri farkli olsa da bu tur uygulamalarin
saglayacagi faydalar benzer olacaktir.

SCADA ve CBS entegrasyonu
Koyler icin SCADA sistemi

Hidrolik modelleme sistemleri
Akilli sebeke uygulamalari

Akilli sayac uygulamalari
Atik su geri kazanim sistemleri
Aritma tesisleri su kalitesi 6lctim sistemleri
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CBS ile entegrasyon

Ulasim

Enerji

Su

Odeme Sistemleri
Yapili Cevre

Saglik ve Sosyal Hizmetler

Telekomunikasyon
Kamu Guvenligi

® Mobil 6deme sistemleri
® Cagri merkezi yonetim sistemleri

Yukaridaki her ¢ alanla da ilgili olan 6deme
sistemleri kurumlar tarafindan planlanan
uygulamalar agisindan dérdinct sirada yer
almistir. Akilli kartlarin kullaniminin arttirilmasi ve
uygulanilan alanlarin da fazlalastirilmasi dile
getirilen baslica konulardan biri olarak 6ne
¢tkmaktadir. Benzer sekilde internet tizerinden
cevrimici 6deme uygulamalarinin
yayginlastiriimasi da katilimcilarin gelecege
yonelik planlari arasinda yer almaktadir. Odeme
konusunda akilli cihazlarin ise kullaniciya bildirim

amacli ulasmak icin kullanilmasi 6ngortlmektedir.

Ayrica 6n-6demeli karth sayaclar icin ytkleme
amacli kiosklar da bu baglamda dile
getirilmektedir. Dikkati ceken bir baska nokta ise
bu konuda planlari olan kurumlar arasinda
buyuksehir ilce belediyelerinin dnemli yer
tutmasidir.

Saglik ve sosyal hizmetler konusunda ise yasli ve

hastalara yonelik evde bakim hizmetleri, yardima
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Sekil 31. Planlanan Akilli Sehir Uygulama Alanlari

muhtag aileler ile engelli vatandaslarin
desteklenmesi ve bu kesimlerin ihtiyaclar 6ne
¢ikan konular olmusglardir. Bu konularda uygulama
planlayan buyuksehir belediyelerinin buydk
cogunlugunda yillik esdeger hane halki
kullanilabilir fert gelirinin ortalamanin altinda
oldugu dikkat cekmektedir.

Telekomiinikasyon alaninda ise planlar daha ¢ok
internet erisim noktalarinin arttirilmasi ve
cesitlendirilmesi, 6rnegin toplu ulasim araglarinda
internet saglanmasi olarak belirtilmistir. Ayrica
sensorler sayesinde ulasim ve enerji alanlarinda
dretilen verilerin toplanip analizinin yapilmasi ve
dijital platformlar aracihidi ile izlenmesi gibi planlar
da 6nimuzdeki donemde kurumlarimizin
‘nesnelerin interneti’ gibi yenilik¢i konularda
calismayi glindemlerine aldiklarini gdstermektedir.

Kamu gtivenligi konusunda dile getirilen planli
uygulamalarin buytk bir cogunlugu ise kamerali
sistemleri kapsamaktadir, plaka okuma ve sehir
suc haritalarinin olusturulmasi da dile getirilen
planlar arasinda yer almaktadir.

Planlanan
Akilli Sehir
Uygulama
Alanlari

Turkiye Akilli Sehirler Degerlendirme Raporu



FIRSATLAR
ZORLUKLAR -
VE RISKLER

FIRSATLAR

Bu calisma kapsaminda tlkemizdeki akilli sehirler uygulamalari
acisindan asagidaki firsatlarin oldugu degerlendiriimektedir:

0]

0]

Akilli sehir konusunda stratejilerin, kavramlarin, ihtiyaclarin
netlestirilmesine yardimci olunarak henliz baslangi¢ asamasinda
olan pazarin dogru gelismesinin saglanmasi

Ulusal ve il bazinda olusturulacak koordinasyon yapisi ile
standartlarin belirlenmesi, dolayisiyla yapilacak yatirmlarin
birbirleriyle uyumlu ve tamamlayici olmasi

Kurumlar arasi isbirliginin arttirilarak, mukerrer calismalarin
azaltiimasi ve kaynak tasarrufu saglanmasi

Aclk verinin tesvik edilmesi ile uygulamalarin, mevcut ve
toplanacak veriden daha ¢ok sosyal fayda yaratabilmesi

Vatandasin, Akilli Sehirler uygulamalarindaki streglere bastan
dahil edilmesi, inovasyon surecinin kisaltiimasi

Yasayan Laboratuvarlar (Living Lab) gibi ‘co-creation’
kavramlarinin tesvik edilerek yeni kullanim modellerinin
gelistirilmesi

Turkiye Akilli Sehirler Degerlendirme Raporu

Yasayan
Laboratuvarlar:

Vatandas odakli,
toplumsal inovasyonu
hedefleyen,
kullanicilarla Ureticilerin
birlikte Grtn ve
hizmetleri tasarlayip
gelistirdikleri
ortamlardir.

Daha ¢ok agik veri ile daha cok
sosyal fayda saglanabilir mi?

Acik veri: Herhangi bir telif
hakki, patent ya da diger
kontrol mekanizmalarina tabi
olmaksizin herkes tarafindan
Ucretsiz ve 6zgurce kullanilan
veri (Open Knowledge
Foundation)

Acik devlet verisi: Devlet ya
da devlet kontrolindeki
birimlerin Urettigi, herkes
tarafindan kullanabilir ve
dagitilabilir olan verilerdir
(Open Knowledge Foundation)/




Akillr sehir ZORLUKLAR RISKLER

konusu nda mevcut Akilli sehirlerin 6nemi ve giicti anlasiimakla Akilli sehir kavrami ve ilgili uygulamalari,
. . beraber, akilli sehir olma yoninde hala pek Ulkemizde henilz gelismekte oldugundan,
Standartlar yeterll ml? cok engel bulunmaktadir. dogasi geregi bazi riskleri de bunyesinde

Yurtdisindaki akilli sehir uygulamalarinda en barindirmaktadir. Ak|.!|| sehirler konusunda
ﬂ karsilasilan engellerin, sehir yoneten sorumluluk tasiyan tu'm kgrum_ye )

liderlerdekiVigyon eksikligi; battinlesik kurulusla'rm, a!<|||| sehirlerin gelisimi swgsmda,
olmayan silo uygulamalar; finansman mgycut T'.Sk'e”” fark'f“da.o'“pa?'a’?" Sl iR

' kaynaklarinin yetersizligi; BIT bilgisi ve s yonetimi |Ie.aI§|].I| §eh|rlgr|n ge||§|m|ne.engel
uygulamasi yetersizligi ve katilimeilik yani ik el in_ey?_bﬂwler. Bg da,"yme, :
vatandaslarin stireclere yeterince dahil kgrumlar arasl isbirligini gerektiren énemli
edilmemesi yontinde oldugu, pek cok bir olgu olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
arastirma kurumu tarafindan tespit edilmistir. Bu raporda, calismaya katilan kurum ve

kuruluslarla yapilan yiz ylize gérismelerde

il k i ksikligi
© I bazinda koordigagyon eksikig ve anketlerde tespit edilen riskler asagida

) Standartlar ? belirtilmistir: —
: +13 ) insan kaynaklari ile finansal
. - 3 yeterlilik ® Akilli Sehirler kavraminin yeni bir
- by pazarlama temasi olarak yanlis/eksik

> Yeni altyapi yatirnmlari
P!y algilanmasi veya demode olmasi

Py

Kurumlar arasi isbirligi kltart eksikligi T 1

. . . © Bilgi eksikliginden kaynaklanabilecek
Acik inovasyon anlayisinin gelismemis potansiyel yanlis yatirimlar
olmasi

. : : . : © Akilli Sehirlerin en énemli girdilerinden

Burokratik engeller ve ihale strecleri olan verinin kamu kurumlari arasinda
Veri paylasimi konusunda isteksizlik paylasimi konusunda cekinceler
Mevcut verileri dizenleme guclukleri ® Uygulamalarin veriye dayali olmasi

gerekliliginden dolayi, agik veri
konusunda kurumlarin tutucu
davranmalari

Farkl cihazlar arasi haberlesme
protokoll uyumu

Akilli sehir kavraminin kurumlarda farkli

sekillerde algilanmasi © Vatandas odakliliktan cok teknoloji

odakli olmak
Uygulamalarin daha cok silolar halinde ) )
olup, biitinlesik olmamasi © Akilli Sehirler uygulama yontemleri

) 5 hakkinda bilgi eksikligi
Veriye dayali uygulama sayisinin azlig

Uygulamalardaki en biyuk sikintinin
finansal yeterlilik eksikligi olusu

© OO0 0 0 00O 00

Kisa stirede ¢ok sayida kullaniciya
ulasiimasi

Turkiye Akilli Sehirler Degerlendirme Raporu



Gerek Ulkemizde, gerekse yurtdisinda, akilli sehirler
konusunda calisan tim kurum ve kuruluslara referans
olmasi planlanan bu raporda, Tirkiye'nin buytksehir
belediyeleri, bu sehirlere bagli idareler ile ilge
belediyeleri, sular idareleri ve enerji dagitim sirketleri
ile calisilarak, ulasim, enerji ve su alanlarinda
gerceklestirilmis ve planlanmis olan akilli sehir
uygulamalari kapsamli bir sekilde incelenmis ve
Uzerine detayli bir analiz yapiimistir. Rapor, Turkiye' nin
akilli sehirler konusundaki mevcut resmini ortaya
koyabilmeyi ve bu dogrultuda Glke capinda
gelistirilecek akilli sehirler yol haritasinin ve stratejisinin
olusturulmasinda yol gosterici olabilmeyi amaclamustir.
Analiz sonucunda asagida listelenen oneriler, genel
olarak ifade edilmis olup, Turkiye Akilli Sehirler
Stratejisi Inisiyatif'inin 2. asamasinin ciktisi olacak

Turkiye Akilli Sehirler Yol Haritasi ve Stratejisi
raporunda daha detayli yayinlanacaktir.

©® Akilli sehirler konusunda koordinasyon
mekanizmalarinin kurulmasi

> Akilli sehirler konusunda ulusal strateji, kentsel
donusim, standartlar, isbirligi, sistemlerin
birlikte calisabilirligi, kurumlar arasi veri
alisverisi gibi konularda mahalli idareler ile ilgili
kuruluslara yénelik tavsiyelerde bulunacak bir
ulusal mekanizmanin hayata gecirilmesi

) il diizeyinde akilli sehir cercevesinde yapilacak
BIT iliskili strateji, yatinm ve uygulamalar
konusunda esglidim saglanmasi icin
koordinasyon mekanizmasinin kurulmasi

Yukaridaki her iki mekanizmanin karsilikli olarak

Akilli sehir yatlrlrﬁFka-r_érIarlnda sinerji

yaratilarak mukerrer ve gecerliligini‘kisa

strede yitirecek yatinmlarazaltilabilir
-

s>

birbirlerini glincelleyen ve yasayan yapilar olmasi
onerilmektedir. Bu sayede yatirm kararlarinin
etkinliginin arttirilmasi, mukerrer yatirimlarin
azaltilmasi ve kaynak tasarrufu saglanmasi mdmkin
olabilecektir.

© Akilli sehir projelerinin gerceklestirilmesinde
belediyelerin karsilastiklari finansman gtgluklerini
gidermek amaciyla merkezi kaynaklarin yardimiyla
bir fon olusturulmasi ve bu fonun belirlenen
alanlarda, istenilen sartlara ve standartlara sahip
projelerin belli bir oranda desteklemesinin, kavram
sinama projelerinin tesvik edilmesinin saglanmasi.
Ayrica kurumlar arasinda eksikligi hissedilen
ishirligini ve sinerjiyi arttirici cok ortakli PPP
modeline sahip projelerin desteklenmesi (birden
fazla belediye, tniversite, STK, sirket gibi)



© Vatandaslarin akilli sehir

platformlari araciligi ile sehre dair
karar verme mekanizmalarina dahil
edilmesi ve vatandas odakli,
toplumsal inovasyonu hedefleyen,
kullanicilarla Ureticilerin birlikte
Grdn ve hizmetleri tasarlayip
gelistirdikleri ortamlar aracilig ile
¢6zUmun bir pargasi olmalarinin
saglanmasi

© Akilli sehir uygulamalarinin veriye
dayali olmalarindan dolayi
oncelikle ilgili kurumlarin halen
kullanima acik mevcut verilerini
baska bilgi sistemleri tarafindan
okunabilecek (machine readable)
sekilde kullanima agmalarinin

ilkelerini dikkate alarak yasayan
laboratuvarlar (living lab),
‘hackathon’ gibi yapilar ve
organizasyonlar araciligi ile
kullanima agilmasi

® Ulke capinda ve de &zellikle

kalkinmakta olan bolgelerde hem
akilli sehirler konusunda bilgi ve
deneyim eksikligini giderecek hem
de BIT konusundaki uzmanhgi ve
kapasiteyi arttiracak egitimler
verilmesi (yUz ylze ve gevrim igi),
etkinlikler dizenlenmesi ve bu
sayede akilli sehir projelerindeki
insan kaynad yetersizliginin
giderilmesine katkida bulunulmasi

calisilan veya yeni kurulan
sehirlerimiz i¢in uygulama
modelleri gelistirilmesi ve degisik
Olgekteki sehirler icin ayri yol
haritalari hazirlanmasi

® Ulkemizde basaril akilli sehir
uygulamalarinin, diger i, ilce ve
kurumlarca uygulanabilmesi icin
isbirligi calismalarinin baslatiimasi

©® Kavramlarin ve uygulama
modellerinin kuctk 6lcekte
uygulanarak degerlendirilmesi ve
basarili bulunduklari takdirde
zaman 6lceklerinin buyutdlerek,
yayginlastirilmaya calisiimasi.

© Dunyadaki degisik bolgelerde yer
alan basarili akilli sehir modellerinin
incelenerek, donusturilmeye

) Acik veri 'hackathon'u?
saglanmasi ve kurumlarin sosyal

fayda yaratabilecegine inandiklari
uygun veri setlerini mahremiyet

Vatandaslarin belirli yerlerde toplanarak ve herkese acik
verileri kullanarak sosyal fayda saglayabilecek uygulamalar
yazmalari, analizler ve veri gorsellestirmeleri Uretmeleri
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TBV hakkinda

Tirkiye Bilisim Vakfi (TBV) Nisan 1995'te kurulmustur. Vakfin ana
B m amaci; Turkiye'nin bilgi toplumuna déntsebilmesi igin altyapinin

olusturulabilmesine katkida bulunmak ve bilisim sektoriiniin
ekonomideki payinin arttiriimasi icin, bilimsel arastirma ve gelistirme
etkinliklerinde bulunarak ekonomik ve sosyal calismalar yapmak, projeler
Uretmek ve uygulamalarini saglamak icin ugras vermektir. TBV'nin kurucusu ve su
anki baskani Faruk Eczacibasi'dir (http://www.tbv.org.tr/).

MasterCard hakkinda

- MasterCard 6demeler sistemi alaninda faaliyet gdsteren global bir
(’. teknoloji sirketidir. Diinyanin en hizli 6deme islemleri agina sahip
MasterCard; tiketicileri, finans kuruluslarini, is yerlerini, kamu ve
Ozel sektdrd, 210'u askin tlkede ve bolgede birbirine
baglamaktadir. MasterCard'in sundugu Urtnler ve ¢ozUmler; aligveris, seyahat, is
ve finans yénetimi gibi glinlik ticari faaliyetlerin herkes icin daha kolay, daha
glvenli ve daha verimli olmasini saglamaktadir. Bizi Twitter'da
@MasterCardHaber hesabindan takip edebilir, biilten ve haber kitlerimizin
tamamina MasterCard Haber Odasi https://newsroom.mastercard.com/eu/tr
baglantisina tiklayarak ulasabilirsiniz.
www.mastercard.com

MasterCard

Intel hakkinda
1968 yilinda ABD'de kurulan Intel, silikon bazli teknolojiler

inte|> alaninda dinya lideridir. Sirket, is ve sosyal yasamin kalitesini
< s Yylkselten yeni teknoloji ve Uriinler gelistirmektedir. Intel, ana
faaliyet alaninin yani sira tlkelerin ve rekabetgiliklerinin
gelistirilmesi ve ileriye tasinmasi amaciyla yatirima, yenilikcilige ve Ar-Ge'ye
buyik 6nem vermekte ve gelecegin mihendis ve bilim insanlarini
yetistirmektedir. Sirket, 2012-2014 yillari arasinda kiresel Ar-Ge'ye yillik ortalama
10,8 milyar ABD dolari yatirim gergeklestirmistir. Intel, blyuleyici deneyimleri
mumkin hale getirmek icin teknolojinin sinirlarini zorluyor. Intel ve 100 bini askin
calisaninin ortaya ¢ikardiklari hakkinda bilgi almak icin
https://newsroom.intel.com/ ve
http://www.intel.com.tr/content/www/tr/tr/homepage.html adreslerini ziyaret
edebilirsiniz.

NOVUSENS hakkinda

NOVUSENS inovasyon ve Girisimcilik Enstitiisii 2009 yilinda

ne=f kurulmus olup merkezi Ankara'dadir
ovVUS (http://www.novusens.com/). NOVUSENS ileri teknolojilerin

hayatimizdaki uygulamalari konusunda inovasyon politikalari ve
stratejileri gelistiren, teknolojinin bir arag olarak kullanildigi insanlarin yasam
kalitesini arttiran yenilikci modeller tasarlayan, ekonomik buylmeyi artirmak
icin yeni firsatlar yaratmaya odaklanan bagimsiz bir “Think Tank” kurulusudur.
2013 yilinda Buytik Veri Enstitlisi’'nl, 2014 yilinda da Akilli Sehirler Enstitlist'ni
binyesinde kuran NOVUSENS, bu alanlarla ilgili arastirmalar yapmakta,
danismanlik ve egitim hizmetleri vermektedir. Turkiye Akilli Sehirler
Degerlendirme Raporu, NOVUSENS'in Akilli Sehirler Enstitlsi yurutuciliginde
Berrin Benli ve Melih Gezer tarafindan hazirlanmistir
(http://www.akillisehirenstitusu.com/).

iTU hakkinda

istanbul Teknik Universitesi (iTU), 250. yilina dogru yol alan,
diinyanin en eski teknik tniversitelerinden biridir. Ulkemizin ilk
teknik tniversitesi olan iTU’niin adi, mithendislik ve mimarlik

| 6gretimi ile dzdeslesmistir. ITU 1980 yilindan bu yana Tiirkiye'deki
en donanimli Bilgisayar Mihendislerini yetistirmektedir. Cagin
gereksinimleri dogrultusunda Turkiye'nin ilk Bilgisayar ve Bilisim
Fakultesini de kurarak bu alanda verdigi egitimi ve arastirma ¢alismalarini
uluslararasi diizeyde siirdiirmeye devam etmektedir. istanbul Teknik Universitesi
ve iTU Bilgisayar ve Bilisim Fakiiltesi hakkinda daha detayl bilgiye
www.itu.edu.tr ve www.bb.itu.edu.tr baglantilari Gzerinden erisilebilir.
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